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應用服務組 周曉雯

2014/12/09 臺灣高等法院檢察署與智慧財產分署
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檔案意涵

 包括公私立機關(構)、社
會組織、家庭、個人所
產生的所有紀錄

 個人、企業重要紀錄，
如文件、照片、書信、
手稿、影音等

 檔案指各機關處理公務或
因公務而產生之各種紀錄
資料，並依照管理程序，
而歸檔管理之文字或非文
字資料及其附件，包括各
機關所持有或保管之文書
、圖片、紀錄、照片、錄
影(音)、微縮片、電腦處
理資料等，可供聽、讀、
說、寫或藉助科技得以閱
覽或理解之文書或物品

狹義：對政府機關而言 廣義：一般而言
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檔案的特性

唯一性：具原始及唯一特性

多元性：內容及型式多元

真實性：真實紀錄、第一手證據

累積性：自然匯集、漸進與連續性成果

權威性：公務產物且完成法定程序(適用政府檔案)

關聯性：文件間、案情間、類別間、部門間、機
關間、政府機關與私人或團體間

互補性：政府、企業、團體、個人檔案及口述歷
史等互為參證
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檔案的價值與功用
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行政稽憑

教育文化

歷史研究

法律信證資訊知識

原有價值

檔案管理作業事項及程序
(檔案法第7條)
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點收

立案

編目

保管

檢調

清理

安全維護

其他

案件、案卷
2層級

辦畢5日內歸檔

分類編案

借調、調用／檔案應用

依媒體型式分別管
理：存放、清查、
庫房管理

銷毀、移轉、
其他必要之處理

其他檔案管理作業
及相關設施事項：

庫房設施、檔案加
值應用及推廣…..

庫房安全管理、
運送安全
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檔案管理作業事項及程序

機關檔案保存年限及銷毀辦法

檔案庫房設施基準

機關檔案管理單位及人員配置基準

規

劃

作業計畫

編訂機關檔案
分 類 表

編訂機關檔案
保存年限區分表

人力資源管理

檔案庫房及應用
服務處所之設置

資訊業務規劃
文書及檔案管理電腦化作業規範
（行政院研考會）
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機關檔案點收作業要點

檔案分類編案規範

機關檔案編目規範

檔案庫房設施基準

機關檔案保管作業要點

檔案電子儲存管理實施辦法

檔案微縮儲存管理實施辦法
執

行

檔案產生

檔案分編

檔案整理

檔案保管

點 收

立 案

編 目

庫房安全
管理

檔案修護

入庫管理

電子儲存

微縮儲存

檔案管理作業事項及程序
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檔案保存價值鑑定規範

機密檔案管理辦法

執

行

檔案鑑定

檔案應用

機 密 檔 案
管 理

機關檔案檢調作業要點

檔案閱覽抄錄複製收費標準
國家檔案開放應用要點

應 用

檢 調

目錄彙送

機關檔案保存年限及銷毀辦法

國家檔案移轉辦法

銷 毀

移 轉

移 交

考
核

作業成效評估
績優機關檔案管理評獎實施要點

機關績優檔案管理人員選拔獎勵要點

檔案管理作業事項及程序

檔案清理

檔案管理的目的
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• 行政稽憑
• 業務參考
• 法律信證
• 機關發展

內部檢調

• 法律信證
• 學術研究
• 文化教育
• 國家社會發展史

外部應用

• 開發檔案價值

• 促進產業發展
文創加值



檔案開放應用的內涵
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民眾申請

閱覽

抄錄

複製

機關檢調

機關內借調

機關間借調

依法調用

加值應用

編輯

研究

出版

展覽

其他

公布目錄資訊‧提供諮詢服務

• 國家檔案開放應用要點第3點
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檔案加值推廣的意涵

檔案加值的類型

檔案加值的方式

行銷推廣的做法

加值推廣



檔案加值推廣的意涵

將既有檔案，
運用各種方式、技術加以呈現或製造新產品，
使更多人瞭解檔案內容、或增加產品價值，
讓社會大眾產生共鳴，
以創造檔案更高的使用價值，
並且利用行銷手法，
將這些訊息讓更多大眾知道
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檔案加值的類型

藉由分析使用檔案內容
，增加檔案被使用的機
會，或呈現檔案內容給
更多人瞭解

內容加值─活化內涵

運用檔案型式外觀之美
，開發新產品或重新賦
予舊產品新生命，以增
加產品價值

外型加值─創意無限
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檔案加值的方式

編製檔案查檢工具

建置主題資料庫

研究出版

檔案展覽

教學輔助教材

做為文創素材…..
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編製檔案查檢工具

檔案目錄

檔案索引

全宗指南

檔案摘要
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建置主題資料庫

檔案管理局─主題檔案館
http://theme.archives.gov.tw/
 線上檔案展：228事件、美麗島事件、中華民
國憲政檔案展、教育、公共衛生、經濟、921
大地震10週年紀念、獄政、民主、運輸、案藏
瑰寶等主題檔案展

 主題網頁：中興紙業、中華電信、臺鹽、塑
膠工廠、榮民製藥、高雄硫酸錏公司等

其他史政機關
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研究出版
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檔案展覽
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教學輔助教材
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做為文創素材…..

影片

電影

動畫

教材

創意產品

………
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行銷推廣的做法

印發海報、宣傳單

製作文宣品

辦理說明會、新書發表會

拍攝宣傳影片

網路活動行銷

辦理抽獎活動

其他……
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 整合檔案內容，運用檔案素材

 活化檔案內涵，賦予檔案新的生命

 利用故事行銷，帶動體驗經濟

 創造檔案獨一無二的非凡價值

結語─舊檔案中的新活水24



 參考資料

• 檔案管理局全球資訊網
http://www.archives.gov.tw/

• 檔案教育學習館
http://e-archivist.archives.gov.tw/

 檔案管理局搬新家囉！

在結語之後……25

檔案管理局全球資訊網
http://www.archives.gov.tw/
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檔案管理局搬新家囉！
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28 國家發展委員會檔案管理局‧應用服務組


